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Аннотация. В работе рассмотрен алгоритм оценки существующих и об-

наружения новых расширенных медико-экономических стандартов, суть 

которого заключается в эволюционном исследовании существующих 

стандартов с использованием дополнительных параметров. Такой по-

дход позволяет выявить объективную причину отклонения, обнару-

жить устойчивые статистические группы, усовершенствовать стан-

дарты, которые создают  основу для системы планирования ресурсов 

медицинского учреждения. 
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Ââåäåíèå. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â îáëàñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ îðãà-

íèçóþòñÿ ðàáîòû ïî ñòàíäàðòèçàöèè, ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâ-

íîñòè è êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Âûñîêîå êà÷åñòâî òàêîé ïî-

ìîùè íåâîçìîæíî áåç ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé, êîòîðûå áàçèðóþòñÿ 

íà ñòàíäàðòàõ äèàãíîñòèêè è ëå÷åíèÿ, ïðåñëåäóþùèõ öåëü èñïîëüçî-

âàíèÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíûì è ýêîíîìè÷åñêè âûãîäíûì ñïîñî-

áîì [1]. Ïðè ýòîì ñòàíäàðòèçàöèÿ èãðàåò âàæíåéøóþ ðîëü â ó÷ðåæ-

äåíèÿõ êàê ãîñóäàðñòâåííîãî, òàê è ÷àñòíîãî òèïà. Ýòî âïîëíå ñîîò-

âåòñòâóåò äåéñòâèÿì ïî âûÿâëåíèþ, îáîáùåíèþ, äîêóìåíòèðîâàíèþ, 

âíåäðåíèþ, ìîíèòîðèíãó è îïòèìèçàöèè ëó÷øèõ ïðàêòèê îðãàíèçà-

öèè, ÷òî ñîîòâåòñòâóåò ââåäåíèþ óïðàâëåíèÿ ïðîöåññàìè è îòëè÷àþò 

ïðåäïðèÿòèÿ òðåòüåãî óðîâíÿ çðåëîñòè (defined level) ñîãëàñíî ìîäåëè 

CMMI (capability maturity model integration). Ñòàíäàðòû â äàííîì 

ñëó÷àå ÿâëÿþòñÿ öåííûìè àêòèâàìè (asset) ïðåäïðèÿòèÿ, ôîðìèðóþ-

ùèìè îñíîâó ñòðàòåãèè äîñòèæåíèÿ åãî óñòîé÷èâîé ðàáîòû [2], êîòî-

ðàÿ çàêëþ÷àåòñÿ â ýôôåêòèâíîì ïëàíèðîâàíèè àêòèâíîñòåé è ðåñóð-

ñîâ; ïðîãíîçèðîâàíèè è óïðàâëåíèè ðèñêàìè; ïîâòîðíîìó èñïîëüçî-

âàíèþ óæå îòðàáîòàííûõ, êà÷åñòâåííûõ ñõåì äèàãíîñòèêè è ëå÷åíèÿ.  

Ñòàíäàðò ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ìîæíî îïðåäåëèòü êàê ìíîæå-

ñòâî ïðîòîêîëîâ, êîòîðûå îòîáðàæàþò ñïåöèôèêó óñëóã äëÿ êëèíè÷å-
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ñêîãî ñîñòîÿíèÿ [1, 3], ó÷èòûâàÿ ïðè ýòîì ìíîæåñòâî ðàçíûõ ïàðà-

ìåòðîâ, ñâÿçàííûõ ñ ñîñòîÿíèåì è îáðàçîì ïàöèåíòà (íàïð.: âîçðàñò, 

ïîë, âåñ, ðåàêöèÿ íà ïðåïàðàòû è ïð.) è âëèÿþò íà íåîáõîäèìîñòü 

âûïîëíåíèÿ òåõ èëè äðóãèõ ëå÷åáíûõ/äèàãíîñòè÷åñêèõ àêòèâíîñòåé. 

Àêòèâíîñòè è ðåñóðñû ìîãóò îïðåäåëÿòüñÿ êàê îáÿçàòåëüíûå è íåîáÿ-

çàòåëüíûå (âîçìîæíà øêàëà ïðèîðèòåòîâ) è âàðüèðîâàòüñÿ äëÿ îäíîé 

è òîé æå ãðóïïû ïàöèåíòîâ ñîçäàâàÿ â ñâîþ î÷åðåäü ðàçëè÷íûå ïðî-

òîêîëû (íàïð., ïðèìåíåíèå áîëåå äîðîãîñòîÿùèõ ïðåïàðàòîâ ãàðàíòè-

ðóåò áîëåå áûñòðîå âûçäîðîâëåíèå).  

Ïîñòàíîâêà çàäà÷è. Âàæíûì àñïåêòîì ñòàíäàðò-îðèåíòèðîâàí-

íîãî ïîäõîäà ÿâëÿåòñÿ îáÿçàòåëüíîå íàëè÷èå ôàçû ìîíèòîðèíãà è îï-

òèìèçàöèè ñòàíäàðòîâ, êîòîðûå òåñíî ñâÿçàíû ñ èíôîðìàöèîííûìè 

òåõíîëîãèÿìè [4]. Öåëüþ äàííîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà ìåòîäà 

àâòîìàòèçèðîâàííîé ïðîâåðêè ñóùåñòâóþùèõ è ïîèñêà íîâûõ, ðàñ-

øèðåííûõ ñòàíäàðòîâ, ó÷èòûâàþùèõ âåñü êîìïëåêñ ïàðàìåòðîâ, âëè-

ÿþùèõ íà âûáîð ëå÷åáíîé òàêòèêè, ïðèìåíåíèå ðåñóðñîâ. 

Îñíîâíàÿ ÷àñòü. Ñóùåñòâóåò äâà îñíîâíûõ ïîëÿðíûõ ïóòè âû-

äåëåíèÿ ñòàíäàðòîâ: ïîñòðîåíèå ýêñïåðòîì íà áàçå îïûòà è àâòîìàòè-

çèðîâàííîå îáíàðóæåíèå ãðóïï áîëüíûõ íà îñíîâàíèè ñòàòèñòè÷åñêèõ 

äàííûõ ñ ïðèìåíåíèåì ìåòîäîâ business intelligence. Íåäîñòàòêàìè 

ìåòîäà îïèñàíèÿ ñòàíäàðòîâ ýêñïåðòîì ÿâëÿåòñÿ òðóäîåìêîñòü ïðî-

öåññà. Íåñìîòðÿ íà ìîùü è ìíîãîîáðàçèå ñóùåñòâóþùèõ ñðåäñòâ 

business intelligence èìååò ìåñòî ðÿä îãðàíè÷åíèé ñóùåñòâåííî âëèÿ-

þùèõ íà èõ èñïîëüçîâàíèå äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷è îáíàðóæåíèÿ è ñî-

âåðøåíñòâîâàíèÿ ñòàíäàðòîâ. Ê íèì ìîæíî îòíåñòè: âûñîêóþ ñòîè-

ìîñòü; âûñîêèå òðåáîâàíèÿ ê ðåñóðñàì êîìïüþòåðà; ñëîæíîñòü ñîïðî-

âîæäåíèÿ ïîäîáíûõ ñèñòåì, êîòîðîå ñîçäàåò ïðåãðàäó äëÿ ðàáîòû ñ 

àíàëèòè÷åñêèìè îò÷åòàìè ïðîñòûì ïîëüçîâàòåëÿì è âåäåò ê ñîäåðæà-

íèþ êâàëèôèöèðîâàííîãî îáñëóæèâàþùåãî ïåðñîíàëà. 

Ïðåäëàãàåìûé ïîäõîä áàçèðóåòñÿ íà ïðåäâàðèòåëüíîì îïèñà-

íèè íåêîòîðîé ãðóïïû ñòàíäàðòîâ ïî ïðèíöèïó «êëèíè÷åñêèé äèàã-

íîç – îïåðàöèÿ». Ïîñëå âíåäðåíèÿ ïðîâîäèòñÿ ìîíèòîðèíã è îöåíêà 

ñòàíäàðòà (ñ âîçìîæíîñòüþ åãî êîððåêòèðîâêè, âûäåëåíèþ íîâûõ 

ïðîòîêîëîâ). Äëÿ ýòîãî àíàëèçèðóþòñÿ îòêëîíåíèÿ çíà÷åíèé åãî îöå-

íî÷íûõ ïàðàìåòðîâ (âðåìÿ îïåðàöèè, êîë-âî êîéêî-äíåé, çàòðàòû) îò 

íåêîòîðîé ïîðîãîâîé âåëè÷èíû â òó èëè äðóãóþ ñòîðîíó. Â ñëó÷àå åñ-

ëè ïîòîê óêëàäûâàåòñÿ â çàäàííûå ãðàíèöû, ñâÿçàííûå ñî âðåìåíåì, 
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ìàòåðèàëüíûìè è òðóäîâûìè çàòðàòàìè, ñòàíäàðò ñòàíîâèòñÿ óñòîé-

÷èâûì, ïðèîáðåòàÿ íåêîòîðûé óðîâåíü çðåëîñòè. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå 

âûÿñíÿþòñÿ ïðè÷èíû ðàñõîæäåíèÿ, è âûÿâëÿåòñÿ âîçìîæíûé äåôåêò 

ñòàíäàðòà èëè îïðåäåëÿåòñÿ ãðóïïà ïàöèåíòîâ ïî ñîâîêóïíîñòè äî-

ïîëíèòåëüíûõ ïàðàìåòðîâ (ïîë, âåñ, ðîñò, âîçðàñò, ðåàêöèÿ íà ïðåïà-

ðàòû), êîòîðàÿ áóäåò âñåãäà äàâàòü òàêîå îòêëîíåíèå, ò.å. íà áàçå êî-

òîðîé íåîáõîäèìî ñôîðìèðîâàòü íîâûé ïðîòîêîë.  

Ðàññìîòðèì ïðåäìåòíóþ îáëàñòü. Íà÷àëüíîå ñîñòîÿíèå îáñëó-

æèâàíèÿ ïàöèåíòà – ãîñïèòàëèçàöèÿ ïàöèåíòà ñ îïðåäåëåííûì êëè-

íè÷åñêèì äèàãíîçîì, ïðåäïîëàãàþùèì ïðîâåäåíèå îïåðàöèè. Â íà-

÷àëüíîì ñîñòîÿíèè ïàöèåíò õàðàêòåðèçóåòñÿ ðÿäîì äîïîëíèòåëüíûõ 

õàðàêòåðèñòèê: âîçðàñò, ðîñò, âåñ, àíàìíåç è ò.ä. Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî 

ñîâîêóïíîñòü õàðàêòåðèñòèê ôîðìèðóåò íà÷àëüíûé îáðàç ïàöèåíòà, 

îñíîâîé ýòîãî îáðàçà ÿâëÿåòñÿ êëèíè÷åñêîå ñîñòîÿíèå è ïëàíèðóåìàÿ 

îïåðàöèÿ. Ïîñëå ïîñòóïëåíèÿ ïàöèåíò íàõîäèòñÿ â ñîñòîÿíèè ïîäãî-

òîâêè ê îïåðàöèè. Íà ýòîé ôàçå åñòü ðèñê áîëåå ïðîäîëæèòåëüíîãî 

ïðåäîïåðàöèîííîãî ïåðèîäà, êîòîðûé íå ïðåäóñìîòðåí ñòàíäàðòîì è 

çàâèñèò îò äîïîëíèòåëüíûõ õàðàêòåðèñòèê. Ïîñëå ïðîâåäåíèÿ îïåðà-

öèè, âîçìîæåí ðÿä âîçìîæíûõ ñîñòîÿíèé, êîòîðûå ìîãóò ïîâëèÿòü íà 

ñóùåñòâåííîå îòêëîíåíèå îò ïëàíà ëå÷åíèÿ, çàäàííîãî ñòàíäàðòîì: 

îñëîæíåíèå îïåðàöèè ñ çàäåðæêîé; îñëîæíåíèå ëå÷åíèÿ; ïîâòîðíàÿ 

îïåðàöèÿ; áîëåå ïðîäîëæèòåëüíîå ïðåáûâàíèå â ðåàíèìàöèè; áîëåå 

ïðîäîëæèòåëüíûé ïîñëåîïåðàöèîííûé ïåðèîä.  

Àëãîðèòì. Íà ïåðâîì øàãå ýêñïåðòîì ôîðìèðóåòñÿ ìíîæåñòâî 

ïàð «êëèíè÷åñêèé äèàãíîç – îïåðàöèÿ», êîòîðûå, êàê óæå ãîâîðè-

ëîñü, ÿâëÿþòñÿ êîðíåâûìè ýëåìåíòàìè ñòàíäàðòà. Íà îñíîâàíèè îïû-

òà â ïîëóàâòîìàòè÷åñêîì ðåæèìå (íà áàçå ñóùåñòâóþùåé ñòàòèñòèêè) 

ýêñïåðò îöåíèâàåò ðåñóðñ, êîòîðûé íåîáõîäèì äëÿ ëå÷åíèÿ ïàöèåíòîâ 

ñ äàííûì êëèíè÷åñêèì äèàãíîçîì. Îñíîâíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè, 

îïðåäåëÿþùèìè ðåñóðñ ÿâëÿþòñÿ: âðåìÿ îïåðàöèè, âðåìÿ ïðåáûâà-

íèÿ áîëüíîãî â ñòàöèîíàðå, îáÿçàòåëüíûå àêòèâíîñòè è ðåñóðñû, íà 

áàçå êîòîðûõ îïðåäåëÿþòñÿ çàòðàòû íà ëå÷åíèå. Ïðè ýòîì ýêñïåðòîì 

ìîãóò áûòü çàäàíû ïîðîãîâûå çíà÷åíèÿ, äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñóùåñòâåí-

íûõ îòêëîíåíèé îò çàäàííûõ ïîêàçàòåëåé.  

Ïîñëå îïðåäåëåíèÿ ôàêòà îòêëîíåíèé öåëåñîîáðàçíî îáíàðó-

æèòü ïðè÷èíó îòêëîíåíèé, ïóòåì âûäåëåíèÿ óñòîé÷èâîé ñòàòèñòè÷å-

ñêîé ãðóïïû ïàöèåíòîâ. Äàííàÿ ãðóïïà ñîçäàåò ïðåöåäåíò ïîÿâëåíèÿ 
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îòäåëüíîãî ïðîòîêîëà, òàê êàê âåðîÿòíîñòü îòêëîíåíèÿ ìîæåò íå çà-

âèñåòü îò äåòàëåé, ñâÿçàííûõ ñ ñóáúåêòèâíûìè îñîáåííîñòÿìè ëå÷å-

íèÿ ïàöèåíòà, îøèáêàìè ïåðñîíàëà, à äèêòóåòñÿ îáúåêòèâíûìè ïðè-

÷èíàìè (çíà÷åíèÿìè ïàðàìåòðîâ, õàðàêòåðèçóþùèõ ïàöèåíòîâ). 
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Ðèñóíîê 1 – Ïîèñê ïðè÷èíû îòêëîíåíèÿ îò ñòàíäàðòà: 

à) íàõîæäåíèå îòêëîíåíèÿ îò ñòàíäàðòà; á) «âðåçêà» äîïîëíèòåëüíîãî ïà-

ðàìåòðà Wl äëÿ äåòàëèçàöèè îòêëîíåíèÿ. Îáíàðóæåíèå íîâîãî ñòàíäàðòà; 

â) ìíîæåñòâåííîå ïðåäñòàâëåíèå ïðîöåäóðû îáíàðóæåíèÿ ñòàíäàðòà. 
 

Äëÿ ôîðìàëüíîãî îïèñàíèÿ àëãîðèòìà ïîèñêà ïðè÷èíû îòêëî-

íåíèÿ ââåäåì ñëåäóþùèå îáîçíà÷åíèÿ: 

Ddi ⊆  – ïîäìíîæåñòâî ïàöèåíòîâ ñ êëèíè÷åñêèì äèàãíîçîì; 

Ooi ⊆  – ïîäìíîæåñòâî ïàöèåíòîâ ñ îïåðàöèåé; 

lk Ww ⊆  – ïîäìíîæåñòâî ïàöèåíòîâ ñî çíà÷åíèåì ïàðàìåòðà;  

WWl ⊆  – ïàðàìåòð, ìíîæåñòâî çíà÷åíèé êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ïîä-

ìíîæåñòâîì îáùåãî ìíîæåñòâà ïàðàìåòðîâ, îïðåäåëÿþùèõ îáðàç è 

ñîñòîÿíèå ïàöèåíòà. Íàïðèìåð, âîçðàñòíûå ãðóïïû, ïîë, îñëîæíåíèå 

îïåðàöèè è ïð.  

∆∈1δ  – îòêëîíåíèå ïî íåêîòîðîìó ïàðàìåòðó, çàôèêñèðîâàí-

íîìó ñòàíäàðòîì. Íàïðèìåð, ïðåâûøåíèå ïîñëåîïåðàöèîííîãî ïðåáû-

âàíèÿ â êëèíèêå íà 2 äíÿ èëè óìåíüøåíèå âðåìåíè îïåðàöèè íà  

10 ìèíóò.  
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tt
mji

t
m SmSsods ≤∈≡ ,,∩ – ïàðà «êëèíè÷åñêèé äèàãíîç–îïåðàöèÿ» 

ñîñòàâëÿåò ñòàíäàðò â ìîìåíò âðåìåíè t äî íà÷àëà ïðîöåäóðû ïîèñêà 

îòêëîíåíèé.  

'',' 11 δδ ππ  – ïîðîãè äëÿ äàííîãî òèïà îòêëîíåíèé: ïîðîã äëÿ íà-

÷àëà ïîèñêà ïðè÷èíû îòêëîíåíèÿ (âîçìîæíîãî âûäåëåíèÿ íîâîãî 

ñòàíäàðòà), ïîðîã äëÿ ïåðåñìîòðà ñòàíäàðòà. Âàæíî îòìåòèòü íåîáõî-

äèìîñòü èíäèâèäóàëüíîãî ïîäáîðà ïîðîãîâ: âåðîÿòíîñòü ìîæåò áûòü 

äîñòàòî÷íî ìàëà, íî ïîñëåäñòâèÿ ìîãóò áûòü òÿæåëûìè. 

Â ñëó÷àå ñ îòêëîíåíèÿìè â ñòîðîíó ïðåâûøåíèÿ, âåðíî ñîîò-

íîøåíèå ''' 11 δδ ππ < , èíà÷å – ''' 11 δδ ππ > . 

Äëÿ âûáðàííîé ïàðû «äèàãíîç–îïåðàöèÿ» àíàëèçèðóåòñÿ ïà-

ðàìåòðîâ îòêëîíåíèé, îñíîâíûìè èç êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ: îòêëîíåíèå 

ïî âðåìåíè îïåðàöèè, îòêëîíåíèå ïî ïåðèîäó ëå÷åíèÿ. 
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Ïðè ïðåâûøåíèè ïîðîãà ''1δπ  íåîáõîäèìî ïðîâåñòè êîððåêòè-

ðîâêó ïðîòîêîëà. 
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1 ''
δδ

πδ . (4) 

Åñëè ïàðàìåòð ñïîñîáñòâóåò óâåëè÷åíèþ îòêëîíåíèÿ (ïî ñðàâ-

íåíèþ ñî ñòàíäàðòíûì), íî íå ïðåâûøàåò çíà÷åíèå ïîðîãà  ''1δπ , òà-

êîé ïàðàìåòð äîáàâëÿåòñÿ â óïîðÿäî÷åííîå ìíîæåñòâî R, ñîäåðæàùåå 
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âñå ðåçóëüòàòû âûáîðîê ïî ïàðàìåòðàì, îòêëîíåíèå êîòîðûõ ïðåâû-

øàåò ïîðîãîâîå çíà÷åíèå  '1δπ .  

Äàëåå âûáèðàåòñÿ íàáîð ñ íàèáîëüøèì çíà÷åíèåì îòêëîíåíèÿ 

è ïîñëåäîâàòåëüíî èññëåäóþòñÿ åãî ïåðåñå÷åíèÿ ñ îñòàëüíûìè íàáî-

ðàìè ìíîæåñòâà R ñ öåëüþ ïîèñêà îòêëîíåíèé, ïðåâûøàþùèõ ''1δπ  è 

âûäåëåíèÿ íîâûõ ñòàíäàðòîâ. 

Òàêèì îáðàçîì, îñóùåñòâëÿåòñÿ ýâîëþöèîííûé ïðîöåññ ïîèñêà 

ïðè÷èí îòêëîíåíèé íà áàçå äîïîëíèòåëüíûõ ïàðàìåòðîâ, ñ êîòîðûìè 

ìîãóò áûòü ñâÿçàíû ïðèîðèòåòû, îïðåäåëÿþùèå ïîðÿäîê èññëåäîâà-

íèÿ. Ñëåäóåò òàêæå îòìåòèòü âîçìîæíîñòü ðàñïàðàëëåëèâàíèÿ ïðîöå-

äóðû ïîèñêà â ðàìêàõ îäíîãî ïðîòîêîëà: êàê âèäíî èç ðèñ. 1. ïîèñê 

îòêëîíåíèé ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ ðàçíûìè ïîòîêàìè. Ïðîöåäóðà 

ìîæåò çàïóñêàòüñÿ â ôîíîâîì ðåæèìå, ôîðìèðóÿ ïðåäëîæåíèÿ ïî 

ôîðìèðîâàíèþ íîâûõ ñòàíäàðòîâ, êîòîðûå ïîñëå ïîäòâåðæäåíèÿ ìå-

íåäæåðîì âñòóïàþò â ñèëó. 

Âûâîä. Ðàññìîòðåí àëãîðèòì îöåíêè ñóùåñòâóþùèõ è îáíàðó-

æåíèÿ íîâûõ ðàñøèðåííûõ ìåäèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñòàíäàðòîâ, ñóòü 

êîòîðîãî çàêëþ÷àåòñÿ â ýâîëþöèîííîì èññëåäîâàíèè ñóùåñòâóþùèõ 

ñòàíäàðòîâ ñ ïîýòàïíûì âêëþ÷åíèåì â àíàëèç äîïîëíèòåëüíûõ ïàðà-

ìåòðîâ. Òàêîé ïîäõîä ïîçâîëÿåò âûÿâèòü îáúåêòèâíóþ ïðè÷èíó îò-

êëîíåíèÿ, îáíàðóæèòü óñòîé÷èâûå ñòàòèñòè÷åñêèå ãðóïïû, óñîâåð-

øåíñòâîâàòü ñòàíäàðòû, êîòîðûå ñîçäàþò îñíîâó äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ 

ðåñóðñîâ ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ. 
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