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Âñòóï. Àïàðàò íå÷³òêèõ êîãí³òèâíèõ êàðò, çàñíîâàíèé íà ç'ºä-

íàíí³ êîãí³òèâíîãî ìîäåëþâàííÿ òà òåîð³¿ íå÷³òêèõ ìíîæèí â ðàìêàõ 

êîíöåïö³¿ «ì'ÿêèõ» îá÷èñëåíü (Soft Computing), äîçâîëÿº àäåêâàòíî 

ïðåäñòàâëÿòè ³ àíàë³çóâàòè øèðîêèé êëàñ ñèñòåì ³ ïðîöåñ³â ç óðàõó-

âàííÿì íåâèçíà÷åíîñò³, íåòî÷íîñò³ ³ íåïîâíîòè âèõ³äíèõ äàíèõ. Äà-

íèé êëàñ ìîäåëåé ìîæå áóòè åôåêòèâíî âèêîðèñòàíèé äëÿ àíàë³çó 

ñèòóàö³é âçàºìîä³¿, â ÿêèõ ïðèñóòíÿ íåïîâíà àáî ñóïåðå÷ëèâà ³íôîð-

ìàö³ÿ, ÿê îñíîâó äëÿ àíàë³çó ìóëüòèàãåíòíèõ ñèñòåì, ³ñòîòíî ðîçøè-

ðþþ÷è ¿õ âëàñòèâîñò³. 

Ìåòîäîëîã³ÿ êîãí³òèâíîãî ìîäåëþâàííÿ. Ìåòîäîëîã³ÿ êîãí³òèâ-

íîãî ìîäåëþâàííÿ, ùî ïðèçíà÷åíà äëÿ àíàë³çó ³ ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü â 

ïåâíèõ ñèòóàö³ÿõ, áóëà çàïðîïîíîâàíà R.Axelrod [1]. Âîíà çàñíîâàíà 

íà ìîäåëþâàíí³ ñóá'ºêòèâíèõ óÿâëåíü åêñïåðò³â ïðî ñèòóàö³þ ³ âêëþ-

÷àº: ìåòîäîëîã³þ ñòðóêòóðèçàö³¿ ñèòóàö³¿; ìîäåëü ïðåäñòàâëåííÿ 

çíàíü åêñïåðòà ó âèãëÿä³ çíàêîâîãî îðãðàôà (êîãí³òèâíî¿ êàðòè) (F, 

W), äå F - ìíîæèíà ôàêòîð³â ñèòóàö³¿, W - ìíîæèíà ïðè÷èííî-

íàñë³äêîâèõ â³äíîñèí ì³æ ôàêòîðàìè ñèòóàö³¿; ìåòîäè àíàë³çó ñèòóà-

ö³¿. Â äàíèé ÷àñ ìåòîäîëîã³ÿ êîãí³òèâíîãî ìîäåëþâàííÿ ðîçâèâàºòüñÿ 

â íàïðÿì³ âäîñêîíàëåííÿ àïàðàòó àíàë³çó ³ ìîäåëþâàííÿ ñèòóàö³¿. 

Êîãí³òèâí³ êàðòè ñòâîðþþòüñÿ ³ âèäîçì³íþþòüñÿ â ðåçóëüòàò³ àê-

òèâíî¿ âçàºìîä³¿ ñóá'ºêòà ç íàâêîëèøí³ì ñâ³òîì. Ïðè öüîìó ìîæóòü 

ôîðìóâàòèñÿ êîãí³òèâí³ êàðòè ð³çíîãî ñòóïåíÿ ñï³ëüíîñò³, «ìàñøòà-

áó» òà îðãàí³çàö³¿ (íàïðèêëàä, êàðòà-îãëÿä àáî êàðòà-øëÿõ â çàëåæ-

íîñò³ â³ä ïîâíîòè ïðåäñòàâëåíîñò³ ïðîñòîðîâèõ â³äíîñèí ³ ïðèñóòíîñò³ 

âèðàæåíî¿ òî÷êè â³äë³êó). Öå - ñóá'ºêòèâíà êàðòèíà, ùî ìàº, ïåðø çà 

âñå ïðîñòîðîâ³ êîîðäèíàòè, â ÿê³é ëîêàë³çîâàí³ îêðåì³ ñïðèéìàþòüñÿ 

© Íîâ³êîâà Ê.Þ., Ìèõàëüîâ Î.²., 2011 



 6 (77) 2011 «Ñèñòåìíûå òåõíîëîãèè»  

ISSN 1562-9945 87 

ïðåäìåòè. Âèä³ëÿþòü êàðòó-øëÿõ ÿê ïîñë³äîâíå óÿâëåííÿ çâ'ÿçê³â 

ì³æ îá'ºêòàìè ïî ïåâíîìó ìàðøðóòó, ³ êàðòó-îãëÿä ÿê îäíî÷àñíå ïî-

äàííÿ ïðîñòîðîâîãî ðîçòàøóâàííÿ îá'ºêò³â [2]. 

Ôîðìóâàííÿ êîðïîðàòèâíî¿ ïîë³òèêè ï³äïðèºìñòâà çà äîïîìîãîþ 

êîãí³òèâíèõ êàðò. Êîðïîðàòèâíà ïîë³òèêà ï³äïðèºìñòâà (ÊÏÏ) «Äíå-

ïðîïëàñòàâòîìàò» - öå ñèñòåìà ñòðàòåã³÷íèõ çàõîä³â, çä³éñíþâàíèõ 

êåð³âíèöòâîì äëÿ çàáåçïå÷åííÿ â ³ñíóþ÷îìó íîðìàòèâíî-ïðàâîâîìó 

ïðîñòîð³ ïåâíîãî áàëàíñó ³íòåðåñ³â (ïðèáóòêó) ó÷àñíèê³â åêîíîì³÷íî¿ 

ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà (ÅÄÏ), ùî â³äïîâ³äàº éîãî ñòðàòåã³÷íèì ö³-

ëÿì. 

Ó çàðóá³æí³é ïðàêòèö³ äëÿ âèð³øåííÿ àíàëîã³÷íèõ çàâäàíü â 

îñòàíí³ ðîêè âæèâàþòüñÿ ÷èñëåíí³ ñïðîáè ñòâîðåííÿ ³íòåëåêòóàëüíèõ 

ñèñòåì ï³äòðèìêè ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü (ÑÏÏÐ), ùî âèêîðèñòîâóþòü ð³-

çí³ íàóêîâ³ êîíöåïö³¿ åêîíîì³÷íîãî óïðàâë³ííÿ. ×èñëî êîìåðö³éíèõ 

ïàêåò³â ÑÏÏÐ ñüîãîäí³ ïåðåâàëèëà çà ñîòíþ ³ ïðîäîâæóº øâèäêî çðî-

ñòàòè. ¯õ ñòâîðþþòü ³ ìàëîâ³äîì³ ô³ðìè, ³ òàê³ ñîë³äí³ ÿê Microsoft, 

IBM, Oracle, ROSS Systems. Ïðîòå ôóíêö³îíàëüí³ ìîæëèâîñò³ ðîçðîá-

ëåíèõ ñèñòåì âñå ùå çàëèøàþòüñÿ íèæ÷èìè âèìîã, ùî ïðåä'ÿâëÿþòü-

ñÿ ïðàêòèêîþ. 

Ñåðéîçíèì íåäîë³êîì º â³äñóòí³ñòü â íèõ ôóíêö³¿ ãåíåðàö³¿ 

óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü [3, 4]. Äî ïåâíî¿ ì³ðè öå îáóìîâëåíî âèíÿòêî-

âîþ ñêëàäí³ñòþ ïèòàííÿ ãåíåðàö³¿. Òðóäíîù³ ôîðìàë³çàö³¿ ïèòàííÿ 

çóìîâëåí³ íèçêîþ îáñòàâèí, õàðàêòåðíèõ äëÿ åêîíîì³÷íî¿ ïðàêòèêè: 

1) ïîðÿä ç òàêèì ïîêàçíèêîì ÿê "Ïðèáóòîê", ôîðìîâàíà ÊÏÏ îäíî-

÷àñíî âïëèâàº íà ³íø³ ïîêàçíèêè âèðîáíèöòâà: "Ñîö³àëüíèé êë³ìàò 

íà ï³äïðèºìñòâ³", "Çàâîþâàííÿ ðèíêó", "Ðèçèê" ³ ò. ä., ê³ëüê³ñíà 

îö³íêà ÿêèõ ïðàêòè÷íî íåìîæëèâà; 2) çàõîäè, ùî âêëþ÷àþòüñÿ äî 

ÊÏÏ, ìîæóòü áóòè ðåàë³çîâàí³ ëèøå â ïåâíèõ âèðîáíè÷èõ ñèòóàö³ÿõ; 

3) âêëþ÷åííÿ çàõîä³â â ÊÏÏ ï³äïîðÿäêîâàíå äåÿêèìè îáìåæåííÿìè 

ö³ë³ñíîñò³ (çâ'ÿçêè "ðîçä³ëåííÿ", "ïðîõîäæåííÿ", "îá'ºäíàííÿ") .  

Íàä³¿ íà âèð³øåííÿ ïèòàííÿ ïîâ'ÿçóþòü ç ìåòîäîëîã³ºþ êîãí³òè-

âíîãî ìîäåëþâàííÿ, ÿêà ðåàë³çóºòüñÿ íà îñíîâ³ òåõíîëîã³¿ íå÷³òêèõ 

êîãí³òèâíèõ êàðò (FCM - Fuzzy Cognitive Maps) [5].  

FCM - öå ãðóáà ñõåìà-ìîäåëü ïðåäìåòíî¿ îáëàñò³, ùî â³äîáðàæàº 

ñóá'ºêòèâíî ³äåíòèô³êîâàí³ ôàõ³âöÿìè ³ñòîòí³ ïîíÿòòÿ îáëàñò³ ³ â³ä-

íîñèíè ì³æ íèìè, à òàêîæ åôåêòèâí³ åâðèñòèêè (ñòðàòåã³¿) ð³øåííÿ 

çàäà÷ ïðåäìåòíî¿ îáëàñò³. FCM ïðèçíà÷åí³ ïåðåâàæíî äëÿ ÿê³ñíîãî 
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àíàë³çó íåôîðìàë³çîâàíèõ çàâäàíü ³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ ïðè ïðèéíÿòò³ 

ð³øåíü â íå÷³òêèõ ñåðåäîâèùàõ. 

Ó ðàç³ FCM ñóòòºâ³ îáìåæåííÿ çóìîâëåí³ ùå é ñàìèì ïðèíöèïîì 

ïîêëàäåíèì â ¿õ îñíîâó ("ìåòàôîðà íåéðîííèõ ìåðåæ"). 

Á³ëüø øèðîê³ ìîæëèâîñò³, îñîáëèâî ïðè ìîäåëþâàíí³ âèðîáíè÷î-

åêîíîì³÷íèõ ñèñòåì, ìîæå äàòè ³íøà ïðèíöèïîâà ñõåìà FCM, çàñíî-

âàíà íà "ìåòàôîð³ ãåíåòè÷íèõ ìåðåæ" [5, 6]. Öÿ ìåòàôîðà ³ áóëà âè-

êîðèñòàíà ïðè ðîçðîáö³ FCM äëÿ çàäà÷³ ãåíåðàö³¿ ÊÏÏ. 

Ñïåöèô³êàö³ÿ ðîçðîáëåíî¿ FCM. X Y� � �- ðîçä³ëè ÊÏÏ, â³äïî-

â³äí³ ïàðàì ï³äïðèºìñòâî - êîíòðàãåíò, ³íòåðåñè ÿêîãî âðàõîâóþòüñÿ 

â ÊÏÏ; 
~
( )P X Y�  - ïð³îðèòåòè ðîçïîä³ëó ïðèáóòêó, ùî âñòàíîâëþþòüñÿ 

êåð³âíèöòâîì; 

C - íàá³ð ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ÊÏÏ, ùî âêëþ÷àº ïîðÿä ç ïî-

êàçíèêîì-ôàâîðèòîì "ïðèáóòîê", òàê³ ïîêàçíèêè ÿê "ñîö³àëüíèé 

êë³ìàò íà ï³äïðèºìñòâ³", "çàâîþâàííÿ ðèíêó", "³íâåñòèö³éíà ïðèâàá-

ëèâ³ñòü", "åêîëîã³÷íà áåçïåêà âèðîáíèöòâà", "ðèçèê", ïîêàçíèêè îö³-

íþþòüñÿ ïî 3 - õ ì³ðíèì øêàëàìè: ë³íãâ³ñòè÷íî¿, ³íòåðâàëüíî¿, êîíñ-

òðóþþòüñÿ íàâêîëî ïîíÿòòÿ "íîðìè", ÿê³ óçãîäæóþòüñÿ ç êåð³âíèöò-

âîì; 
~

( )Z X Y�  - çàâäàííÿ ÊÏÏ, ùî ôîðìóþòüñÿ ó â³äïîâ³äí³ñòü ç 
~
P  

òà C ;  

(
~

: max | min |1| ;XZ
Y

� �  �  - óãîäà ïðî ÷àñòêîâèé ðîçä³ë "ïðèáóò-

êó", íàïðèêëàä, : 1:3X Y � . Òóò çíàê “|” – îïåðàö³ÿ äèç’þíêö³¿); 

( )M X Y� - äåðåâî çàõîä³â, ùî çàáåçïå÷óþòü ðåàë³çàö³þ çàâäàíü 

~
Z ;  

K - êëàñèô³êàòîð òèïîâèõ ñèòóàö³é íà ï³äïðèºìñòâ³ äàíî¿ êàòå-

ãîð³¿ äàíîãî ñåêòîðà åêîíîì³êè; 
~
N - íå÷³òêà êàóçàëüíà ìåðåæà, ÿêà âêëþ÷àº ìíîæèíà äåòåðì³íà-

ö³éíèõ ïðàâèë (
~
D ) ³ ãðàô çàëåæíîñòåé, ÿêèé ñèòóàòèâíî âèçíà÷àº 

ïðè÷èííî-íàñë³äêîâ³ òà êâàíòèô³êóþ÷³ â³äíîñèíè ì³æ M òàC . 

Äåòåðì³íàö³éí³ ïðàâèëà (äåòåðì³íàö³¿ D ) ìàþòü ñòðóêòóðó òàêî-

ãî âèãëÿäó: 
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~

: ( ), , ; ( , ) ( , ) ; ,i i
i

D i L F M C U� �	 
�� � �� 
� ��  

äå ( )i  - âëàñíå ³ì'ÿ äåòåðì³íàö³¿;  

L  - ñôåðà çàñòîñóâàííÿ (òåìàòè÷íèé ðîçä³ë ÊÏÏ ³ ³ºðàðõ³÷íèé 

íîìåð ó êàóçàëüí³é ìåðåæ³); 

F  - óìîâè çàñòîñóâàííÿ (òèïîâà ñèòóàö³ÿ â çîâí³øí³é ³ âíóòð³ø-

í³é ñåðåäîâèùàõ ï³äïðèºìñòâà; åêîíîì³÷í³ çàêîíîì³ðíîñò³, ïðè ÿêèõ 
~
D  àêòóàëüíà);  

� ��  – ÿäðî äåòåðì³íàö³¿;  

~

i
�  - íå÷³òê³ îïåðàòîðè äåòåðì³íàö³¿; ³ñíóþòü 14 òèï³â îïåðàòîð³â, 

ùî âèçíà÷àþòü íåäèç'þíêòèâíó ãðàìàòèêó êîíñòðóþâàííÿ òà îö³íêè 

ÊÏÏ; 

U  - ïîñòóìîâà, ÿêà âêàçóº íàñòóïí³ çâ'ÿçêè 
~
D  â ëàíöþæêó âè-

âîäó. 

Îïåðàö³éíà ÷àñòèíà FCM âêëþ÷àº: 

I  - ³íñòðóêö³þ ç ðîçðîáêè, íàëàøòóâàííÿ òà ñóïðîâîäó (ïî òèïó 

ñèñòåìíîãî îáîëîíêè); 

Q  - óçàãàëüíåíèé îïåðàö³éíèé ìàðøðóò, ÿêèé ðåàë³çóº àëãîðèòì 

Q  ïîøóêó ð³øåíü s S�  ìíîæèíà çàâäàíü v V� , ùî âèíèêàþòü â 

ïðîöåñ³ ãåíåðàö³¿ ÊÏÏ; Q V S� � .  

Ìàðøðóò Q  çàáåçïå÷óº ÷îòèðè ôîðìè êîíñòðóþâàííÿ: "ñèíòåçó-

þ÷å", "çá³ðíå", "êîíêðåòèçóþ÷å", "êîìá³íîâàíå" ³ ÷îòèðè ôîðìè ïëà-

íóâàííÿ: "ìåòîä ïðÿìî¿ õâèë³" ( )P C Z M� � � , "ìåòîä çâîðîòíî¿ 

õâèë³" ( )M Z C P� � � , "ìåòîä çóñòð³÷íèõ õâèëü" ( )P M� , "ìåòîä 

ëîêàëüíèõ ïîë³ïøåíü ". 

Çì³ñòîâíèé àíàë³ç çàäà÷³ ôîðìóâàííÿ ÊÏÏ. Åêîíîì³÷íà ä³ÿëü-

í³ñòü ï³äïðèºìñòâ (ÅÄÏ) ñüîãîäí³ äóæå ð³çíîìàí³òíà, ïðîòå ¿¿ ìîæíà 

êëàñèô³êóâàòè çà ³íòåðåñàìè ð³çíèõ êàòåãîð³é ó÷àñíèê³â ÅÄÏ: âëàñ-

íèêè ( )P , ì³íîðèòàðí³ àêö³îíåðè ( )A , òðóäîâèé êîëåêòèâ ( )W , ïîñ-

òà÷àëüíèêè ( )D , ñïîæèâà÷³ ( )C , äåðæàâà ( )S . 

Ñüîãîäí³ àêòóàëüí³ ñ³ì îñíîâíèõ âàð³àíò³â ç³òêíåííÿ ³íòåðåñ³â 
ó÷àñíèê³â ÅÄÏ, ùî ï³äëÿãàþòü óçãîäæåííþ â ïðîöåñ³ ðîçïîä³ëó ïðè-
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áóòêó: ï³äïðèºìñòâî - âëàñíèê ( )E P� , âëàñíèê – äåðæàâà ( )P S� , 

ï³äïðèºìñòâî - òðóäîâèé êîëåêòèâ ( )E W� , ï³äïðèºìñòâî – àêö³îíå-

ðè ( )E A� , ï³äïðèºìñòâî-ïîñòà÷àëüíèêè ( )E D� , ï³äïðèºìñòâî - 

ñïîæèâà÷³ ( )E C� . 

Ñë³äóþ÷è ëîã³ö³ FCM, êîæåí ç ïåðåðàõîâàíèõ ðîçä³ë³â ÊÏÏ áó-
äåìî õàðàêòåðèçóâàòè: 

• íàáîðîì ïîêàçíèê³â ôîðìóºòüñÿ ÊÏÏ ³ øêàë ¿õ îö³íêè; 
• íàáîðàìè çàõîä³â, ùî çàáåçïå÷óþòü óçãîäæåííÿ ³íòåðåñ³â ïàð 

( )X Y� ; 

• åêñïåðòíîþ îö³íêîþ âïëèâó çàõîä³â (àáî ¿õ íàáîð³â) íà ïîêàç-
íèêè ÊÏÏ; 

• íàáîðîì òèïîâèõ ñèòóàö³é, ùî äîïóñêàþòü çàñòîñóâàííÿ ñòðà-
òåã³é; 

• ã³ïîòåçàìè ñèíåðãåòè÷íî¿ âçàºìîä³¿ ñòðàòåã³é. 
Ïðèêëàäè öèõ õàðàêòåðèñòèê äëÿ ðîçä³ëó ( )E C�  ÊÏÏ, ùî ôî-

ðìóºòüñÿ â ðàìêàõ ³ííîâàö³éíîãî ìåíåäæìåíòó, íàâåäåí³ â òàáëèöÿõ 
1-4 â³äïîâ³äíî. 

Íà îñíîâ³ âñòàíîâëåíîãî â òàáëèö³ 1 âïëèâó ñòðàòåã³é íà ïîêàç-
íèêè ÊÏÏ ³ äîäàòêîâî ïðèéíÿòèõ óìîâ ìîæíà ñôîðìóëþâàòè òèïîâ³ 
ñèòóàö³¿ - íàéá³ëüø õàðàêòåðí³ òèïè â³äòâîðåííÿ òîâàð³â ï³äïðèºìñò-
âà (òàáëèöÿ 4). 

Ã³ïîòåçè ñèíåðãåòè÷íî¿ âçàºìîä³¿ ñòðàòåã³é: 
1) Ïðè çáåðåæåíí³ ÿêîñò³ òîâàðó âèòðàòè ó ñïîæèâà÷à íå çì³íþ-

þòüñÿ; 
2) Ïðè ï³äâèùåíí³ ÿêîñò³ âèòðàòè â ñïîæèâà÷à çíèæóþòüñÿ 

(á³ëüø âèñîêèìè òåìïàìè, í³æ çðîñòàþòü âèòðàòè ó âèðîáíèêà); 
3) Ââåäåííÿ íîâîãî òîâàðó íà îñíîâ³ âèíàõîä³â âåäå äî ï³äâèùåí-

íÿ ÿêîñò³ òà çíèæåííÿ ñîá³âàðòîñò³ òîâàðó. 

Òàáëèöÿ 1 

Êîíòðîëüíèé ïåðåë³ê çàõîä³â ùîäî ðåàë³çàö³¿ ðîçä³ëó ( )� �� ÊÏÏ 

Óí³âåðñàëüíà ë³íãâ³ñòè÷íà 

øêàëà 

ÍÈÇÜÊÀ

(Õ-) 

ÏÎÌ²ÐÍÀ 

(Õ) 

ÂÈÑÎÊÀ 

(Õ+) 

ÄÓÆÅ 

ÂÈÑÎÊÀ 

(Õ++) 

²íòåðâàëüí³ 
“Ïðèáóòîê”, 

óì. îä. 
0 – 10 10 – 20 20 – 30 30 – 50 

Øêàëè 
“Âèòðàòè”, 

óì. îä. 
0 – 20 20 – 40 40 - 70 70 - 100 
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Òàáëèöÿ 2 

Êîíòðîëüíèé ïåðåë³ê çàõîä³â ùîäî ðåàë³çàö³¿ ðîçä³ëó ( )� �� ÊÏÏ 

Îñíîâí³ âèäè çàõîä³â 
Îö³íêè íåîáõ³ä-
íèõ âèòðàò, Å 

Òèïîâ³ ñòðàòå-
ã³¿ 

 Ê Ö C V P
Ì1. Ñòâîðåííÿ íîâî¿ ìîäåë³ òîâàðó íà 
îñíîâ³ âèíàõîä³â 

 •  • •

Ì2. Âïðîâàäæåííÿ íîâî¿ òåõíîëîã³¿ âè-
ãîòîâëåííÿ òîâàðó 

ÂÈÑÎÊ² •  • •

Ì3. Ðîòàö³ÿ òà ï³äâèùåííÿ ïðîôåñ³éíî¿ 
ï³äãîòîâêè ïåðñîíàëó  

 •  • •

Ì7. Ôîðìóâàííÿ ÷è âäîñêîíàëåííÿ ñèñ-
òåìè ìåíåäæìåíòó 

ÍÈÇÜÊ² •  • • •

Ì8. Óäîñêîíàëåííÿ ôóíêö³é òàêòè÷íîãî 
ìàðêåòèíãó (ðåêëàìè, ñèñòåìè ñòèìó-
ëþâàííÿ òîâàðó) 

ÏÎÌ²ÐÍ²    •

Ì11. Ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ñåðâ³ñó òîâàðó 
ó ñïîæèâà÷à 

ÏÎÌ²ÐÍ²    •

Òàáëèöÿ 3  

Âïëèâ îñíîâíèõ ñòðàòåã³é ðîçä³ëó ( )� ��  íà ïîêàçíèêè ÊÏÏ 

Óìîâí³ ïîç-
íà÷åííÿ 
ñòðàòåã³é 

Ìåòà 
Õàðàêòåð âïëèâó íà ïîêàçíèêè 

åôåêòèâíîñò³ ÊÏÏ 

Ê 
Ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ òîâàðó, 
ùî âèïóñêàºòüñÿ.  

Ñòðàòåã³ÿ âåäå äî çá³ëüøåííÿ ïðè-
áóòêó îðãàí³çàö³¿, àëå ç³ çíà÷íèì 
ðèçèêîì.  

Ö 

Çíèæåííÿ ö³íè òîâàðó ïðè 
çáåðåæåíí³ áåç çì³íè ³íøèõ 
ñòðàòåã³é.  

Öÿ ñòðàòåã³ÿ ñïðÿìîâàíà íà á³ëüø 
ñåðéîçíå çàâîþâàííÿ ðèíêó, ðåàë³-
çàö³þ âæå âèãîòîâëåíîãî òîâàðó, 
ðåàë³çàö³þ âæå îñâîºíèõ òåõíîëî-
ã³é. Ñòðàòåã³ÿ âåäå, ÿê ïðàâèëî, äî 
çìåíøåííÿ ïðèáóòêó îðãàí³çàö³¿.  

Ñ 

Çíèæåííÿ ñîá³âàðòîñò³ âèðî-
áëåíîãî òîâàðó çà ðàõóíîê 
îñâîºííÿ íîâèõ òåõíîëîã³é, 
íîâèõ ìåòîä³â îðãàí³çàö³¿ 
âèðîáíèöòâà ³ ïðàö³, ìåíå-
äæìåíòó.  

Ñòðàòåã³ÿ âåäå, ÿê ïðàâèëî, äî çá³-
ëüøåííÿ ïðèáóòêó îðãàí³çàö³¿.  

V 

Çá³ëüøåííÿ ïðîãðàìè âèðîá-
íèöòâà òîâàðó (îáñÿãó ïðî-
äàæ³â) äëÿ òîãî æ ðèíêó áåç 
çì³íè ³íøèõ ñòðàòåã³é.  

Ñòðàòåã³ÿ âåäå äî çá³ëüøåííÿ ïðè-
áóòêó çà ðàõóíîê âèêîðèñòàííÿ 
åôåêòó ìàñøòàáó.  

P 
Îñâîºííÿ íîâîãî ðèíêó çáóòó 
äëÿ ñòàðîãî ÷è íîâîãî òîâà-
ðó.  

Ñòðàòåã³ÿ âåäå, ÿê ïðàâèëî, äî çá³-
ëüøåííÿ ïðèáóòêó îðãàí³çàö³¿.  
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Òàáëèöÿ 4  

Òèïîâ³ ñèòóàö³¿ çàñòîñóâàííÿ ñòðàòåã³é ðîçä³ëó ( )� ��  ÊÏÏ 

Ñòðàòåã³¿ Òèïîâ³ ñèòóàö³¿ (TS) çàñòîñóâàííÿ ñòðàòåã³é

1) Ê1 Ö1 C1 V1 P1 Ïðîñòå â³äòâîðåííÿ (áåç ³ííîâàö³é) 

2) Ê2 Ö1 C1 V1 P1 Ïðîñòå â³äòâîðåííÿ òîâàðó ï³äâèùåíî¿ ÿêîñò³

3) Ê1 Ö2 C1 V1 P1 
Ïðîñòå â³äòâîðåííÿ òîâàðó çà çíèæåíîþ ö³íîþ 

äëÿ éîãî ðåàë³çàö³¿ 

4) Ê1 Ö1 C2 V1 P1 
Ïðîñòå â³äòâîðåííÿ òîâàðó çà ðåñóðñîçáåð³ãàþ-

÷î¿ òåõíîëîã³¿ 

5) Ê2 Ö1 C1 V2 P2 
Ðîçøèðåííÿ â³äòâîðåííÿ íîâîãî òîâàðó äëÿ 

ñòàðèõ ³ íîâèõ ðèíê³â 

6) Ê1 Ö2 C2 V2 P1 
Ðîçøèðåííÿ â³äòâîðåííÿ ñòàðîãî òîâàðó, âèãî-

òîâëåíîãî çà íîâîþ òåõíîëîã³ºþ 

7) Ê1 Ö1 C1 V1 P2 
Ïðîñòå â³äòâîðåííÿ ñòàðîãî òîâàðó äëÿ ñòàðèõ 

³ íîâèõ ðèíê³â 

n) Ê2 Ö2 C2 V2 P2 

Ðîçøèðåíå â³äòâîðåííÿ íîâèõ òîâàð³â çà íî-

âîþ òåõíîëîã³ºþ äëÿ ñòàðèõ ³ íîâèõ ðèíê³â 

(ñàìå ñêëàäíå â³äòâîðåííÿ) 

Ïîçíà÷åííÿ: 1 - ³íäåêñ, ùî õàðàêòåðèçóº íåçì³íí³ñòü ñòðàòåã³¿ (ñòà-

ðèé âàð³àíò); 2 - ³íäåêñ, ùî õàðàêòåðèçóº îíîâëåííÿ ñòðàòåã³¿ (íîâèé âà-

ð³àíò). Íàïðèêëàä, ï³äâèùåííÿ Ê, çíèæåííÿ ïèòîìî¿ Ö, çíèæåííÿ Ñ, çðî-

ñòàííÿ V, ðîçøèðåííÿ ³ñíóþ÷îãî àáî îñâîºííÿ íîâîãî P. 

Àëãîðèòì ãåíåðàö³¿ ðîçä³ëó ( )E C� ÊÏÏ. Àëãîðèòì ðåàë³çóºòüñÿ 

çà äîïîìîãîþ ïîñë³äîâíîñò³ êðîê³â. 

Êðîê 1. Àíàë³ç ïîòî÷íîãî ñòàíó ï³äïðèºìñòâà.  

Âñòàíîâëåíî: .1TS ;  

Ïîêàçíèêè åôåêòèâíîñò³ ÊÏÏ ( ) : , , ,E C � �� � �� . 

Êðîê 2. Âèõ³äíà ïîñòàíîâêà çàäà÷³: 

0

~

( )
31:  

�������	 	
   ,    31

� � �	
� ���
��
� ���� � �
�����

N ���������������������� �� �� ���!"�#$�" �%���%�

�
�

� � ��� � ��
�
��

 

Êðîê 3. Çâîðîòí³é õâèëÿ: 
~

� N�
� �  
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Çãåíåðîâàíî: îäèí âàð³àíò – ÊÏÏ ( 1, 2, 3)M M M  çàäîâîëüíÿº âè-

ìîç³ 31� .  

Êðîê 4. Ïðÿìà õâèëÿ: ÊÏÏ
~

( 1, 2, 3) :M M M N�  

Âñòàíîâëåí³ îö³íêè ³íøèõ ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ öüîãî âàð³àí-

òó ÊÏÏ: �� � , _ ,� �� �
�  òà íåîáõ³äí³ âèòðàòè íà ðåàë³çàö³þ 

0� ���
�� �� �  

Êðîê 5. Ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ: Âàð³àíò íå çàäîâîëüíèâ ÎÏÐ. Ïðè-

éíÿòî ð³øåííÿ ïîñëàáèòè âèìîãè çà �  ³ ñôîðìóëþâàòè íîâó ïîñòàíî-

âêó çàäà÷³ 

0

~

( )

32 : �

Ïîòð³áåí íà � � , � � � 32

Ï Ï ÄÓÆÅ ÂÈÑÎÊÀ

Ï ïðèÅ Å ÏÎÌ²ÐÍ²

Nçãåíåðóâàòèâàð³àíòèÊÏÏ ùîçàäîâîëüíÿþòüóìîâàìÏ

�
�

� � ��� � ��
�
��

 

Êðîê 6. Çâîðîòí³é õâèëÿ: 
~

� N� � . 

Çãåíåðîâàíî äâà âàð³àíòè - ÊÏÏ (Ì7) ³ ÊÏÏ (Ì8) çàäîâîëüíÿþòü 

âèìîãàì Ï31.  

Êðîê 7. Ïðÿìà õâèëÿ: ÊÏÏ(Ì7)
~
N�  òà ÊÏÏ(Ì8) 

~
N� :   

Âñòàíîâëåí³ îö³íêè ³íøèõ ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ òà íåîáõ³äí³ 

âèòðàòè öèõ âàð³àíò³â: 

ÊÏÏ(Ì7): , , ;CK � � � ���&��� � � �  

ÊÏÏ(Ì8): , , ; .�� � � � �
������ �  

Êðîê 8. Ïðèéíÿòòÿ ð³øåííÿ: Ç îòðèìàíèõ âàð³àíò³â ÎÏÐ âèáðàâ 

ÊÏÏ (Ì8), áëèçüêèé äî âèìîã Ï32, òîáòî âàð³àíò çàáåçïå÷óº ³ âèñîêó 

"Ïðèáóòîê " ( )� � , íå ïðèçâîäèòü äî ïîã³ðøåííÿ "Ñîö³àëüíîãî êë³ìà-

òó íà ï³äïðèºìñòâ³" ( )�� , çàáåçïå÷óº ïîì³ðíå "Çàâîþâàííÿ ðèíêó" 

( )��  áåç çá³ëüøåííÿ "Ðèçèêó" ( )� . 

Âàð³àíò ÊÏÏ (Ì8), çàñíîâàíèé íà çàõîä³ Ì8 îáðàíèé ÿê êàíäè-

äàò äëÿ ïîäàëüøîãî äåòàëüíîãî îïðàöþâàííÿ íà ïðàãìàòè÷íîìó ð³âí³ 

[6]. 

ßêùî â ðåçóëüòàò³ ðîáîòè àëãîðèòìó íå âèÿâëåíî âàð³àíòè ÊÏÏ, 

ùî çàäîâîëüíÿþòü óìîâàì çàäà÷³, òî ðîçðîáíèê ÊÏÏ ìîæå ïåðåãëÿ-
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